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PORADENSKE CENTRUM, O.S.

« POSKYTOVATEL SOCIALNICH SLUZEB
- odborné socialni poradenstvi
- socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi

« POVERENA OSOBA K VYKONU SOCIALNE-PRAVNI
OCHRANY DETI

+ AKREDITOVANA VZDELAVACI INSTITUCE
Ministerstvem vnitra CR
Ministerstvem prace a socialnich véci CR

OBCANSKA PORADNA
odborné socialni poradenstvi

Obcanska poradna poskytovala v r. 2007 odborné socialni poraden-
stvi ob¢anlim, ktefi se ocitli v obtizné socialni situaci. Poradnu navstivilo
804 novych klientt a 38 opakovanych, probéhlo 899 konzultaci a zod-
povézeno bylo 1117 dotazti. Na poradnu se obraceji ob&ané z celého
Jihomoravského kraje a z blizkych obci kraju sousednich. Sluzba je
uzivateldm poskytovana bezplatné.

Ob¢anska poradna se v r. 2007 ucastnila nasledujicich projekti:

* Projekt Obéanska poradna - poskytovani odborného socialniho
poradenstvi

* Projekt Zajisténi obéanského poradenstvi se zfetelem na bytovou
politiku (ve spolupraci s Asociaci ob&anskych poraden)

* Projekt Spotrebitelské poradenstvi - nakupy na splatky

(ve spolupraci s Asociaci ob&anskych poraden)

* Projekt Specializované komplexni poradenstvi obétem trestnych
&inul (ve spolupraci s AOP a Probaéni a mediaéni sluzbou CR)

| v r. 2007 slouzila ob&anska poradna jako cviéné pracovisté pro
praxi studentiim vyssich odbornych $kol a vysokych $kol socialniho
zaméfeni, kdy praxi v r. 2007 absolvovalo v poradné 20 student, z toho
16 studentd VOS a 4 studenti VS.

Sluzby poskytovani odborného socialniho poradenstvi v ob&anské
poradné byly v r. 2007 zajiStovany do 31. 8. 2007 dvéma odbornymi
poradci, od 1. 9. 2007 nastoupil na pozici obanského poradce novy
socialni pracovnik. VSichni poradci absolvovali vycvik ,Prace s klientem
v obcéanském poradenstvi‘ zajistujici Asociaci obCanskych poraden,
pravidelné se Uc¢astni supervizi a dale si rozsifuji kvalifikaci dle individual-
nich vzdélavacich planu.

PSYCHOSOCIALNI SLUZBY PRO RODINY
socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
odborné socialni poradenstvi

Program psychosocialni sluzby pro rodiny se specifickymi potfebami
rozviji centrum od roku 2002, v souladu s ménicimi se podminkami zivota
rodin a jejich individualnimi potfebami podpory a pomoci.
V roce 2007 byla pozornost soustfedéna na rozvoj terénni sluzby rodin-
né socialni asistence, ktera navazuje na poradenskou a socialné ter-
apeutickou €innost, je zameéfena na obnoveni a posilovani rodi¢ovskych
dovednosti pfi vychové déti a pfi péci o domacnost. Cilem je zachovat
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ditéti pfirozené rodinné prostfedi, snizovat rizika umisténi ditéte do ustavni
vychovy a umoznit samostatné fungovani rodiny bez cizi pomoci.

V roce 2007 vyuzilo tyto socidlni sluzby 60 rodin/185 uzivatel(
(94 dospélych, 91déti):
- 60% jednorazové poradenstvi
- 28% sluzby rodinné socialni asistence
- 12% sluzba asistovanych stykd rodicu s ditétem

Celkoveé se klientim béhem roku 2007 dostalo 1167 podpor,
- 653 intervenci v pfimém kontaktu s klientem
- 514 nepfimych intervenci ve prospéch klienta nebo rozhovor( s klientem
- sluzby rodinné socialni asistence vyuZzilo 17 rodin/81 uzivatelG (31
dospélych a 50 déti)

| kdyZ rodiny, které vyuzivaji sluzby rodinné socialni asistence reprezentuji
necelou tretinu vSech klientt, pomér jim vénovanych podpor je
v celkovém souctu nesrovnatelné vyssi, tvofi 85% vSech poskytnutych podpor.

Realizace sluzeb probiha v soulinnosti s organy socialné-pravni
ochrany déti a dalSimi institucemi a organizacemi poskytujicimi navazné
sluzby - napf. détské domovy, kojenecké Ustavy, Skoly, pedagogicko-psy-
chologické poradny, krizova centra apod..

Program psychosocialni sluzby pro rodiny byl v roce 2007 personalné
posilen o pracovnika na pozici socialni pracovnik pro praci s rodinami -
poradce a byl taktéz zahajen 2. béh vycviku rodinnych socialnich asis-
tentd, do kterého bylo zarfazeno 10 pracovniku.

Duraz je kladen na zvySovani odborné kvalifikace pracovniku, coz je
zabezpecovano pribéznymi vzdélavacimi akcemi a pravidelnou externi pfi-
padovou a podplrnou supervizi (1x za mésic).

NAHRADNI RODINNA PECE
odborné socialni poradenstvi, socialné-aktivizacni sluzby pro rodiny
s détmi, metodicka a koncepcni ¢innost

V priibéhu roku 2007 byly poskytovany individualni odborné konzultace,
rozvijena vzdélavaci Cinnost pro péstouny, ktefi vychovavaji svéfené déti,
rozvijena koncepce odborné pfipravy na pfijeti ditéte do rodiny a reali-
zovany vzdélavaci programy pro budouci i stavajici péstouny a osvojitele
a odborné pracovniky v oblasti socialné-pravni ochrany déti.

Konzultaéni a poradenské sluzby - navazuji na odbornou pfipravu na pfi-
jeti ditéte do rodiny, jsou poskytovany zejména v obdobi rozhodovani o pfi-
jeti ditéte a v adaptacnim obdobi prvniho roku po pfijeti ditéte. V roce 2007
bylo poskytnuto 123 intervenci, sluzbu vyuZilo 32 rodin a 12 rodinam je
poskytovana dlouhodoba podpora.

Pro péstouny i dal$i zajemce o nahradni rodinnou péci se pravidelné
konaji 1 x mési¢né tématické skupinové programy - celkem 10 setkani,
ucast 156 osob.

V rémci programu je rozvijena systematicky také koncepéni cinnost,
zejména v oblasti nutnych zmén v systému socialné-pravni ochrany déti,
sméfujicich k zachovani pfirozeného rodinného prostredi pro dité
a zamezeni umisténi ditéte mimo rodinu. V metodické praci pak je diraz
kladen predevsim na rozvoj metodickych postupt v odborné pfipravé pés-
tounll a osvojitelll a ndvaznych sluzeb, které zajisti ditéti nahradni rodinné
prostfedi v souladu s jeho potfebami a situaci rodiny.
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VZDELAVACI PROGRAMY

VII. celostatni seminaf Aktualni otazky nahradni rodinné péce,
akreditovany program pribézného vzdélavani pracovniku verejné
spravy akreditovany Ministerstvem vnitra CR, Brno, 10.-11. fijna
2007.

Rodinny socialni asistent, akreditovany vzdélavaci program
pro pracovniky v socialnich sluzbach Ministerstvem prace a social-
nich véci, 150 hodin, zahdjeni v Fijnu 2007.

Odborna priprava na prijeti ditéte do rodiny

- pro osvojitele 42 hodin

- pro péstouny 53 hodin, realizovano ve spolupraci s o.s. Strop Zlin,
v roce 2007 5 skupin pro KrU Zlinského kraje a Olomouckého kraje,
1 skupina pro KrU Jihomoravského kraje

Vzdélavani péstounti

- v Moravskoslezském kraji - leden - duben 2007, 24 hodin
- ve Zlinském kraji - pravidelné 1 x mési¢né

- v Jihomoravském kraji - pravidelné 1 x mésicné

Socialni prace v nahradni rodinné péci
- pro pracovniky OSPOD v Olomouckém kraji, 2 x 15 hodin, kvéten
a listopad 2007.

V r. 2007 byla navazana spoluprace s partnerskou organizaci
v Chorvatsku - Obiteljski centar Split na projektu Rozvoj social-
nich sluzeb ve Splitsko - dalmatském regionu. V prosinci 2007
byla na Méstském ufadu mésta Splitu prezentovana cinnost o.s.
TRIADA pracovnikim vefejné spravy mésta i celého regionu
a dohodnut dal$i postup pfi realizaci.

V r. 2007 probéhly v o.s. TRIADA kontroly kvality poskyto-
vanych sluzeb a éerpani finan¢nich zdroji z Méstské spravy
socialniho zabezpeceni, z Finanéniho ufadu Brno | - projekty 2005
a 2004, z Magistratu mésta Brna, z Jihomoravského krajského
Ufadu a z Ufadu prace Brno-mésto. Véechny kontroly dopadly bez
nalezu, nebyly shledany nedostatky.




