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Rozvoj v roce 2009:

B navazany nové kontakty s partnery na Slovensku - NNO
Usmeyv jako dar.

B rozSifeni tymu odbornych pracovnika,

B prohlubovani kvalifikace ve specializovanych vzdélavacich
programech,

B rozpracovani metodickych postupu v praci s ohroZzenou
rodinou a ditétem,

B aktualizace vnitfnich smérnic a metodickych materiald,

B zapojeni do Individualniho projektu Jihomoravského kraje
LPoskytovani vybranych socialnich sluzeb na uzemi
Jihomoravského kraje,

B poskytuje socialni sluzby na zakladé registrace podle
zakona o socialnich sluzbach, registrace v roce 2007,

B vykonava ¢innosti v oblasti socialné-pravni ochrany
déti v souladu s povérenim k vykonu této €innosti
vydanym Jihomoravskym krajem v roce 2004,

B realizuje vzdélavaci programy v oblasti socialni prace na
zakladé akreditace vzdélavaci instituce vydané
Ministerstvem préace a socialnich véci CR v roce 2008,

B realizuje vzdélavaci programy pro pracovniky vefejné
spravy na zakladé akreditace vzdélavaci instituce vydané
Ministerstvem vnitra CR v roce 2004,

B zicastriuje se odbornych konferenci a seminaru,
zejména v oblasti socialné-pravni ochrany déti,

B spolupracuje s odbornymi institucemi a organizacemi.

Kancelar verejného ochrance prav

STROP, o.s. Zlin

Détsky domov Korkyng, o.p.s.

organy socialné-pravni ochrany déti, zejména ve Zlinském
a Olomouckém kraji

Usmev ako dar (Bratislava, Trnava)

a s nevladnimi organizacemi, externimi konzultanty

a odbornymi pracovisti v CR i v zahraniéi.



SOCIALNI SLUZBY

Odborné socialni poradenstvi:

Poslanim sluzby odborného socialniho poradenstvi je umoznit
osobam v tizivé Zivotni situaci znat sva prava a povinnosti a umét
hajit své opravnéné zajmy tak, aby ve spolupraci s obCanskou
poradnou nebo prostfednictvim sité dostupnych sluzeb nalezly
feSeni své situace.

Cilem sluzby je zvysit povédomi osob v tizivé Zivotni situaci
o pravech a povinnostech poskytnutim bezplatnych, nestrannych,
nezavislych a diskrétnich rad a informaci, podpofit osoby v tizivé
zivotni situaci pfi FeSeni jejich situace s vyuzitim vlastnich schop-
nosti a upozorfiovat na nefeSené problémy ob&ant kompetentni
instituce a organizace, zejména organy verejné spravy.

Cilova skupina:

Sluzba je poskytovana osobam v tizivé Zivotni situaci, kterym
chybi informace o jejich pravech a povinnostech, moznostech
feSeni své situace a dostupnych sluzbach.

B zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim
zprostiredkovani navazujicich sluzeb

B socialné terapeutické ¢innosti:
- poskytovani poradenstvi v oblastech orientace v socialnich
systémech, prava, psychologie a v oblasti vzdélavani

B pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pri
obstaravani osobnich zalezitosti:
- pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti,
- pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym
socialnim prostfedim

Financovani sluzby:

Sluzba odborného socialniho poradenstvi byla v roce 2009 finan-
covana z prostfedkl Ministerstva prace a socidlnich véci CR,
Jihomoravského kraje, Statutarniho mésta Brna a castecné
i Asociace obCanskych poraden.



SOCIALNE AKTIVIZACNI SLUZBY
PRO RODINY S DETMI

Poslanim sluzby je podpora rodin s détmi v tizivé Zivotni situaci
zaméfena na ochranu prav a zajmu ditéte.

Cilem sluzby je podpofit rodiny s détmi v tizivé Zivotni situaci pfi
jejim FfeSeni a prekonavani jejich dusledkud, posilit rodiCovské
schopnosti a dovednosti, prohloubit vztahy a vazby v rodiné tak,
aby dité vyrustalo v prostfedi, které naplfiuje jeho potreby, a byly
zajistény podminky pro jeho zdarny vyvoj.

Cilova skupina:

Sluzba je uréena rodinam s nezletilymi détmi, rodi€¢im a osobam
pecujicim o nezletilé déti, které se ocitly v tizivé Zivotni situaci,
v jejimz dusledku je naruSen nebo ohrozen vyvoj ditéte.

Sluzba je poskytovana dle zakona o socialnich sluzbach v rozsahu
téchto Cinnosti:

B vychovné, vzdélavaci a aktiviza€ni €innosti:

- pracovné vychovna cinnost s détmi,

- pracovné vychovna ¢€innost s dospélymi (podpora a nacvik
rodiCovského chovani a socialnich kompetenci,
min. 70% terénni sluzby),

- nacvik a upevrovani motorickych, psychickych a socialnich
schopnosti a dovednosti ditéte,

- zajisténi podminek a poskytnuti podpory pro pfimérené
vzdélavani déti,

- zajisténi podminek pro spolecensky pfijatelné volnoasové
aktivity.

B zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim
(doprovazeni déti do Skoly, Skolskych zafizeni, na zaj-
mové aktivity a doprovazeni zpét)

B socialné terapeutické ¢innosti (vedouci k rozvoji nebo
udrzeni osobnich a socidlnich schopnosti a dovednosti
podporujicich socialni zaclefiovani osob)

B pomoc prfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu
a pii obstaravani osobnich zalezitosti:
- pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti,
- pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou
a podpora pfi dalSich aktivitach podporujicich socialni
zaclenovani osob.

Financovani sluzby:

Od roku 2009 je sluzba poskytovana v ramci individualniho pro-
jektu ,Zajisténi vybranych socialnich sluzeb na uzemi Jihomorav-
ského kraje“. Poskytovani sluzby je financovano z prostfedkd ESF
prostifednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zamést-
nanost a statniho rozpoétu CR.



Program OBCANSKA PORADNA

Druh socialni sluzby:
B Odborné socialni poradenstvi
B Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi

Obcanska poradna poskytovala v r. 2009 odborné socialni
poradenstvi a socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
na zakladé registrace Krajského ufadu Jihomoravského kraje ze
dne 7.8.2007 ¢&.j. JMK 104120/2007, sp. zn. S-JMK 82305/2007
ob&antim, ktefi se ocitli v obtizné socialni situaci.

Obcanska poradna poskytovala ob¢aniim v obtizné situaci rady
a informace v 18 oblastech - socialni davky, socialni sluzby,
pojisténi (duchodové, nemocenské, zdravotni), pracovné-pravni
vztahy a zaméstnanost, bydleni, rodina a mezilidské vztahy (vznik,
zanik manzelstvi, Uprava vztaht k nezletilym détem, vztahy mezi
rodii a détmi, socialné-pravni ochrana déti, péstounska péce,
vyzivné apod.), majetkopravni vztahy a nahrada Skody, finanéni
a rozpoctova problematika (zejména informace o darnovych povin-
nostech, problematika zadluZzovani ob¢anu), zdravotnictvi, Skol-
stvi a vzdélavani, ekologie a zivotni prostfedi, ochrana
spotFebitele, zaklady prava CR, pravni systém EU.

Obcanska poradna poskytovala nejen poradenstvi pfi feSeni
aktualnich problém0, ale také dlouhodobou pomoc, podporu
a doprovazeni pfi feSeni tizivé situace, vCetné asistence pfi
sepisovani pisemnosti a doprovazeni na jednani.

Obcanska poradna plsobila také na zvySovani pravniho védomi
obc&ant rozsifovanim informaci jednak pfi poskytovani odborného
socialniho poradenstvi, dale ve svych propagacnich materidlech
a materialech poskytnutych MPSV, AOP a dalSich instituci.

Poskytované poradenstvi bylo nezavislé, nestranné, diskrétni
a bezplatné. Poradenské sluzby byly poskytovany v souladu
s Chartou obcanskych poraden, Minimalnimi standardy Asociace
ob&anskych poraden, Standardy kvality socialnich sluzeb MPSV
a Etickym kodexem socialnich pracovnik(i Ceské republiky.

Obcanska poradna poskytovala dale rodinam s détmi pomoc pfi
uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osob-
nich zalezitosti, zejména v oblastech tykajicich se vzniku Ci
zaniku manzelstvi, Upravy vztah( k nezletilym détem, vztah( mezi
rodii a détmi, sociadlné-pravni ochrany déti, péstounské péce,
uplatiiovani narokl na vyzivné apod. Na pracovisti se uskute¢rio-
valy kontakty déti s rodici, se kterymi neziji ve spole¢né domac-
nosti (porozvodové situace, déti svéfené do péstounské péce
apod.), kdy tak byla poskytovana pomoc pri obnoveni nebo
upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich
aktivitach podporujicich socialni zaclenovani osob.




Kvantitativni ukazatele:

Na obéanskou poradnu se v r. 2009 obratilo celkem 957 klien-
tl, z toho 901 novych a 56 opakovanych. Probéhlo 1000
konzultaci a zodpovézeno bylo 1288 dotazu.

V souvislosti s rozSifenim sluzeb rodinné mediace (poskytovano
externim spolupracovnikem) se také zvysil pocCet uzivatell, ktefi
fesili otazky souvisejici s rozvodem manzelstvi, Upravou pomérud
nezletilych déti v dobé po rozvodu a Upravy styku ditéte s rodicem
s nimz nezije ve spoleéné domacnosti.

V prabéhu r. 2009 byl také realizovan skupinovy program pro rodiny
s nezletilymi détmi:

Odpoledne s obéanskou poradnou na téma dluhova prob-
lematika (duben 2009)

Program byl nabidnut v§em azylovym dom(m pro matky s détmi na
uzemi mésta Brna, nabidku vyuzily klientky Azylového domu pro
matky s détmi v Brné - Bystrci.

Obcanska poradna se v r. 2009 Uc€astnila nasledujicich projektd:

Projekt ,,Obcanska poradna‘“- poskytovani odborného social-
niho poradenstvi (viz.shora)

V ramci poskytovani odborného socialniho poradenstvi a intervenci
v zajmu klienta spolupracovala ob&anskéa poradna jednak s ostatni-
mi ¢lenskymi poradnami v ramci Asociace obc¢anskych poraden
a také s fadou instituci, zejména s organy socialné-pravni ochrany
déti, Uradem prace Brno-mésto, Oblastnim inspektoratem pro
Jihomoravsky a Zlinsky kraj, feSici ¢asté pracovnépravni problémy
ob¢anl, se kterymi se setkavaji také poradci pfi poskytovani
odborného socialniho poradenstvi, Centrem pro rodinu a socialni
péci v Brné, poradna dale spolupracovala s Kancelafi vefejného
ochrance prav, jak v ramci konzultaci nékterych nefeSenych prob-
|émU obc¢anu, tak v pfipadé vzajemného odkazovani klientu.

Projekt ,,.Specializované komplexni poradenstvi obétem trest-
nych &ini“(ve spolupraci s AOP a Probaéni a mediaéni sluzbou
CR)

Po Uspéchu prvni - pilotni faze - podporfené z Operacniho programu
RLZ, ktera skoncila 30. ¢ervna 2008, se mista poskytovani kvali-
fikovaného poradenstvi obétem trestnych ¢inl rozsifila
o dal$i. Z davodu nedostatku finanénich prostfedkd byl projekt kon-
cem Unora 2009 pozastaven.

Projekt ,,Spotiebitelské poradenstvi“ (ve spolupraci s AOP)
Cilem projektu bylo zlep$ovat informovanost ob&ant CR o jejich
pravech a povinnostech pfi nakupu zbozZi a sluzeb a o zpusobech,
jak na trhu uplatiiovat své ekonomické zajmy. Bylo poskytovano
odborné socialni poradenstvi a vyhotoveny kazuistiky, zpracova-
vané dale AOP.

I v r. 2009 slouzila ob&anska poradna jako cviéné pracovisté pro
praxi studentim vyssich odbornych Skol a vysokych $kol
socialniho zaméreni, kdy praxi v r. 2009 absolvovalo v poradné
10 studentd, z toho 6 student(i VOS a 4 studenti VS.

Personalni zajisténi:

Sluzby v ob&anské poradné byly v r. 2009 zajistovany do 30.9. tremi
odbornymi poradci (Uvazek 2,6), od 1.10.2009 nastoupil na pozici
ob&anského poradce novy socialni pracovnik na DPP a od
1.11.2009 tento pracovnik nastoupil na pozici obéanského poradce
v hlavnim pracovnim poméru na uvazek 1,0. VSichni poradci
absolvovali vycvik ,Prace s klientem v obCanském poradenstvi*
pripravovany Asociaci obanskych poraden, a pravidelné se dale
vzdélavaji dle individualnich vzdélavacich plana.

Externi konzultant - JUDr. Blanka Hola, advokatka, pfispéla ke
zkvalitnéni poradenskych sluzeb (konzultace, pomoc se sepsanim
podani, navrhli a zalob apod.)



Program PSYCHOSOCIALNi SLUZBY PRO
RODINY SE SPECIFICKYMI POTREBAMI

Druh socialni sluzby:
B Socialni poradenstvi
B Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Program Psychosocialni sluzby pro rodiny poskytoval v roce 2009
své sluzby na zakladé registrace Krajského ufadu Jihomoravského
kraje ze dne 7. 8. 2007, ¢. j. JMK 104120/2007, sp. zn. S-JMK
82305/2007.

Sluzba je uréena pro rodiny s nezletilymi détmi, jejichz vyvoj je
ohrozen v disledku dopadl dlouhodobé nepfiznivé socialni situace
rodiny. Sluzba je ur€ena zasadné rodici nebo osobé pecujici o dité
a vzdy musi byt respektovan nejlepsi zajem ditéte. Snahou sluzby
je aktivizace rodiny k feseni své situace vlastnimi silami s vyuzitim
v§ech dostupnych zdroji pomoci, s cilem zachovat ditéti
prirozené rodinné prostredi a zejména pak vztahy a vazby s ro-
dic¢i a sourozenci.

Sluzba ma jak ambulantni, tak terénni charakter, v roce 2009 byla
pfi praci s rodinou ohrozenou socialnim vylou€enim vyuzZivana také
terénni sluzba rodinné socialni asistence.

Sluzba je poskytovana v souladu s platnou legislativou, standardy
kvality socialnich sluzeb, Etickym kodexem socialnich pracovnikd
Ceské republiky a na zakladé vnitfnich predpist a metodik.

Pfi poskytovani sluzby jsme v roce 2009 spolupracovali s organy
socialné-pravni ochrany déti a dalSimi zainteresovanymi organi-
zacemi a institucemi.

Mimo individualni pfipadové prace s rodinou jsme v roce 2009 pora-
dali i skupinové akce zejména pro klienty vyuzivajici naSich
dlouhodobych sluzeb a rodiny ohrozené socialnim vylouc¢enim.

Sluzba byla v roce 2009 poskytovana konkrétné v tomto
rozsahu:

B vychovné, vzdélavaci a aktiviza€ni ¢innosti

Tento charakter sluzby vyuzivaji zejména rodiny, kde rodice ¢i dalsi
pecujici osoby v disledku svého socialniho ¢i zdravotniho handica-
pu maji omezené schopnosti pfi péci a vychové déti

VySe uvedené cinnosti naplfiujeme v individualni pfipadové praci
s rodiéem (pecujici osobou) a jeho ditétem. Jedna se zejména
o prakticky nacvik a doprovazeni v nejriznéjSich situacich, kdy
veSkeré aktivity vedou k posileni rodicovskych kompetenci ve
vztahu k zajisténi potfeb ditéte a jeho zdravého vyvoje.

B zprostredkovani kontaktu se spole€enskym prostredim
(doprovazeni déti do Skoly, Skolskych zarfizeni, na zajmové
aktivity a doprovazeni zpét)

V této podobé sluzbu nerealizujeme s ohledem na naplnéni cile
poskytovani sluzby (posileni rodi¢ovskych schopnosti a dovednos-
ti) a metodiku sluzby (nepracujeme pouze s ditétem, neprebirame
odpovédnost za dité); zprostfedkovavame navazujici sluzby.

M socialné terapeutické ¢innosti (vedouci k rozvoji nebo
udrzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti pod-
porujicich socialni zaclefiovani osob)
Cilem téchto aktivit pfi poskytovani sluzby je zejména dosahnout:
- porozumeéni klienta, pochopeni vlastni situace i potreb,
- posileni sebedlveéry klienta,
- posileni komunikacnich schopnosti klienta (v ramci rodiny

i SirSiho okoli),
- hledani zdrojl klienta.

B pomoc pfii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi

obstaravani osobnich zalezitosti

- pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti,

- pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a podpora
pfi dalSich aktivitach podporujicich socialni zaclefiovani osob.



V ramci téchto ¢innosti zejména poskytujeme:

informace,

poradenstvi (orientaci),

planovani strategie,

doprovody pfi vyfizovani,

pomoc pfi soudnim Fizeni,

socioterapeutické Cinnosti,

asistované kontakty (ambulantni / terénni),
bezpecné prostfedi pro podporu rodinnych vztah(,
rodinnou mediaci,

odkazujeme na jiné subjekty.

V roce 2009 jsme zaméfili pozornost na rozpracovani metodickych
postupt a prohlubovani kvality poskytovanych sluzeb, za timto
ucelem jsme v Cervenci 2009 absolvovali tydenni tymové meto-
dické soustfedéni.

Kvantitativni ukazatele:

V roce 2009 vyuzilo sluzby celkem 94 rodin/310 uzivatelt (137
dospélych a 173 déti), kterym bylo poskytnuto 699 intervenci
a 514 kontaktud. 19 rodin (31 dospélych a 43 déti) pokracovalo ve
vyuzivani sluzeb z minulych let. Dlouhodobé& vyuZzivalo v roce
2009 sluzby 19 rodin, z toho 14 rodin (24 dospélych a 34 déti)
sluzbu rodinné socialni asistence a 5 rodin (10 dospélych a 7 déti)
sluzbu asistovanych kontaktd. Skupinovych akci poradanych
1x mésicné se zucastnilo celkem 54 rodin.

Personalni zajisténi sluzby:

Sluzby byly v roce 2009 (s vyjimkou ledna) zajistovany dvéma
odbornymi pracovniky na pozici socialni pracovnik pro praci s rod-
inami. Tym dale tvofili pracovnici na pozici rodinny socialni asis-
tent.

Mimo tyto pracovniky byla sluzba poskytovana také ve spolupraci
s pracovniky obCanské poradny a externimi spolupracovniky -
- Skolenou mediatorkou a specialistkou na rany vyvoj ditéte
a rehabilitacni péci.

V roce 2009 byl kladen duraz také na prubézné zvysSovani
odborné kvalifikace. Pracovnici absolvovali odborné seminare
a Skoleni dle svého profesniho zaméfeni a v souladu s individual-
nim planem vzdélavani.




Program NAHRADNi RODINNA PECE

Odborna podpora a doprovazeni v nahradni rodinné péci
Metodicka a koncep¢éni €innost

Obsah a aktivity programu v roce 2009 byly zaméfeny na dalSi
prohloubeni vlastni koncepce v oblasti socialné-pravni ochrany
déti a v souladu s vladnimi dokumenty Transformace a sjednoceni
systému péce o ohrozené déti (MPSV 2008) a Narodniho akéniho
planu k transformaci a sjednoceni systému péce o ohrozené déti
(MPSV 2009). Program je systematicky rozvijen od roku 2004.

Priority, na které jsou aktivity projektu zaméreny:

udrzeni integrity vlastni rodiny ditéte,

udrzitelnost bezpe¢ného Zivota ditéte v roding,

docasnost umisténi ditéte mimo rodinu,

pravo ditéte na kontakt s rodici, sourozenci a Sirsi rodinou,
individualni plan ditéte - strategie pro navrat ditéte do rodiny,
multidisciplinarni tymova spoluprace pfi umisténi ditéte mimo
jeho vlastni rodinu.

Aktivity:
B individualni konzultace, doprovazeni, asistenci a podpora

- pro rodice, jejichz dité je umisténo v péstounské péci,

- pro zajemce o nahradni rodinnou péci,

- pfi vytvareni podminek rodiny pro pfijeti ditéte do nahradni
rodinné péce,

- pfi rozhodovani o pfijeti konkrétniho ditéte,

- pfi seznamovani péstounu a osvojitelt s ditétem,

- v prlibéhu prvniho roku Zivota pfijatého ditéte v péstounské pécdi,

- pfi navazovani komunikace péstoun s rodici pfijimaného ditéte,

- pfi udrzovani kontaktu pfijatého ditéte s jeho rodici,
- v dalSich fazich zivota ditéte v péstounské péci.

Na aktivitach se podilel multidisciplinarni tym slozeny z externich
spolupracovnikt a dal$i odborni pracovnici z instituci a organt
socialné-pravni ochrany déti a dalSich odbornych pracovist,
zejména STROP, o. s. Zlin, pracovisté NRP Krajského Gfadu
Olomouckého kraje.

B skupinové programy

- vzdélavaci a podplrné skupiny pro péstouny a osvojitele,

- vzdélavaci programy pro péstouny,

- vzdélavaci programy pro pracovniky v oblasti pé¢e o ohrozené
déti.

B vzdélavaci a podplrna skupina péstount

- posilovani dovednosti a vychovnych schopnosti péstount na
zakladé skupinové reflexe aktualni situace ditéte , péstound
a rodicl ditéte,

- prohloubeni pohledu na specifické potfeby ditéte v ndhradnim
rodinném prostiedi.

B vzdélavaci program pro péstouny - Olomoucky kraj

- zvySeni vychovnych kompetenci péstoun(i, zamérfenych zejmé-
na na porozumeéni specifickym potfebam déti zZijicich mimo své
pfirozené rodinné prostredi,

- prohloubeni pohledu na specifické potreby ditéte v nahradnim
rodinném prostiedi,

- ziskani aktualnich informaci a novych teoretickych poznatku
z oblasti péce o ohrozené déti.



Témata:
specifické psychické potieby ditéte v péstounské péci a jejich
naplfiovani,
aktivni pfistup k budovani identity ditéte s ohledem na
vyvojové faze,
zmény v rodinném systému pfi pfijimani dalSich déti,
dospivani a osamostatiiovani déti v péstounské péci,
vyznam a formy odbornych sluzeb pro déti v péstounské péci,
vztahy, vazby a kontakty ditéte s rodic¢i a sourozenci
v pribéhu péstounské péce,
zpracovani a pfijeti role péstouna, zvySovani vychovnych
a peCovatelskych dovednosti, prabézné vzdélavani,
komunikace a spoluprace s odbornym pracovistém.

B Prubézné vzdélavani socialnich pracovnikt v oblasti NRP
pro Krajsky ufad Olomouckého kraje - zavedeni pripadové
supervize do systému zvySovani kvalifikace pracovnikl v oblasti
socialné-pravni ochrany déti

Kvantitativni ukazatele:

Individualni pfipadova prace - pocet uzivatel (part, rodin) 85,
pocet kontaktu 195.

Skupinové programy - pocet uzivatell 59 (jednotlivcd, para,
rodin), celkem podporenych osob - 130.

Pocet ucastnikll vzdélavacich programu pro pracovniky verejné
spravy - OSPOD: 240.

B Metodicka a koncepéni €innost

- vytvareni metodickych podkladl a materiald pro dalSi rozvoj
odbornych sluzeb v oblasti péce o dité umisténé mimo vlastni
rodinu a separované od rodic

- poskytovani zpétné vazby, podnétd a namétd organdim socialné-
pravni ochrany déti

- aktivni U€ast v multidisciplinarnich tymech v oblasti péce
0 ohrozené déti

- aktivni Ucast na pfipadovych konferencich

B Rozvoj koncepce a metodiky odborné pfipravy na pfijeti ditéte
do rodiny, vydani publikace Odborna pfiprava budoucich pés-
tounl a osvojitelt (Koncepcéni a metodické poznamky), V. Hofrova,
E. Rotreklova, TRIADA, 2009, ISBN 978-80-254-4588-4.

B Navazani spoluprace a odbornych kontaktu s organizaci
Usmev ako dar (SR).

- vyména zkusenosti zaméfena na koncepci a programovou
skladbu pfipravy a doprovazeni péstount, program PRIDE,

- zapojeni slovenskych odbornikd do pfipravy a realizace
IX. celostatniho seminarfe Aktualni otazky nahradni rodinné
péce (Brno, 30. 9. - 1. 10. 2009),

- Cesko - slovenské kolokvium - Priprava, vzdélavani a odborné
sluzby v systému péce o déti mimo rodi¢ovskou péci, Brno,
10. -11. 12. 2009.

B Konzultace a reflexe koncepénich otazek i pfipadové prace
s détskou psycholozkou Jitkou Pallas - Stockholm, Svédsko.

Ostatni aktivity:

B Uucast na konferenci "Dité mimo rodi¢ovskou péci"
- EUROCHILD, Praha, ¢erven 2009,

B multidisciplinarni spolupraci pfi zajisténi individualnich
sluzeb s pracovistém STROP, o.s. Zlin, ktera umoznuje vétsi
dostupnost sluzby i pro uzivatele z kraje Zlinského,

B pfipadové konference, jejich vedeni a aktivni ucast pfi
rozvoji metodickych pfistupu a postupu.



VZDELAVACi PROGRAMY

B Vzdélavaci program Metody socialni prace v nahradni
rodinné péci, (Brno, bfezen-kvéten 2009).

B IX. celostatni seminar Aktualni otazky nahradni rodinné
péce (Brno, zafi - fijen 2009), ucast 189 odbornych
pracovnik( z celé CR.

B Odborna priprava na prijeti ditéte do rodiny
(ve spolupraci se STROP o. s. Zlin, bfezen - prosinec 2009).

ZVYSOVANi PROFESNi KVALIFIKACE PRACOVNIKU

Vsichni pracovnici poradenského centra se v roce 2009 vzdélavali
v souladu s pozadavky zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich
sluzbach. Dle svého profesniho zaméfeni a svych individualnich
planu vzdélavani absolvovali nasledujicici vzdélavaci akce:

B Pravidelna Skoleni k informaéni databazi zamérena na
legislativni zmény, pofadana Asociaci obéanskych poraden

B Skoleni k zasadam poskytnuti prvni pomoci
(se zamérenim na rizika spojena s Urazy a otravami déti
v domacnosti)

B IX. celostatni seminai NRP ,,AKTUALNi OTAZKY
NAHRADNI RODINNE PECE*, ktery se uskutecnil ve dnech
30.9. - 1. 10. 2009 v Bmé.

B Konference Sanace rodiny jako soucast systému sluzeb
péce o ohrozené déti, poradana o.s. Amalthea ve spolupra-
ci s Pardubickym krajem a méstem Chrudim,

B Workshop ZvySovani kompetenci pfi individualni praci
s klientem, poradany o.s. Krok Kyjov.

B Kolokvium Priprava, vzdélavani a odborné sluzby
v systému péce o déti mimo rodi¢ovskou péci, poradané
o.s. TRIADA - Poradenské centrum ve spolupraci
s Usmev ako dar, pobocka Trnava.

Uvedené kolokvium realizovala TRIADA - Poradenské centrum,
0.s. s cilem seznamit zejména své odborné pracovniky a externi
spolupracovniky se systémem péce o déti mimo rodiCovskou péci
v ramci programu PRIDE a Cerpat inspiraci pro rozvoj vlastnich
pracovnich postupu. Kolokvia se zU¢astnili vSichni odborni pra-
covnici poradenského centra.

Na pracovisti poradenského centra probihala v r. 2009 rozvo-
jova skupinova supervize zajiStovana externimi supervizory
a pravidelna intervize. Supervize byly zaméfeny zejména na
reflexi feSenych pripadl a na metody socialni prace v poradenské
praxi s cilem zvysSit profesni kompetence pracovnik(. Bylo
uskuteénéno 6 supervizi (tfi s Mgr. Annou Sabatovou, PhD., dvé
s PhDr. Zdefikem Ettlem a jedna s Mgr. Evou Pavkovou).



CINNOST ORGANIZACE BYLA V ROCE 2009
FINANCNE PODPORENA:

MINISTERSTVEM PRACE A SOCIALNICH VECI CR
JIHOMORAVSKYM KRAJEM

MAGISTRATEM MESTA BRNA

NADACI TEREZY MAXOVE

EVROPSKYM SOCIALNIM FONDEM PROSTREDNICTVIM OP LZZ
A STATNIHO ROZPOCTU CR (v ramci individudlniho projektu
Zajisténi vybranych socidlnich sluzeb na uUzemi Jihomoravského

kraje)
Dékujeme.
ot s
jihomoravsky kraj

ofr[n]el

Nadace Terezy Maxové

OPERACNI PROGRAM PODPORUJEME

.. B
- ford v CR EVROPSRA I AZAMESTNANOST ~ www. esfcr.cz

LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST

RADA SDRUZENI

PhDr. Eva Rotreklova - feditelka
PhDr. Svatoslava Kalabova

Ing. Dagmar Mouckova

PhDr. Hana Thielova

ZAMESTNANCI

Mgr. Hana Diblikova
Dana Dockalova

lvona Doubkova

Bc. Lenka Hfebackova
Ludka Kamenska

Ing. Katefina Kminkova
Mgr. Gabriela Lockerova (Hybska)
Bc. Sabina Marikova
Miriam Pallova

PhDr. Eva Rotreklova
Mgr. Dana Si¢ova

Bc. lvana Sebkova
Mgr. Ludmila Simkova

EXTERNi SPOLUPRACE
PhDr. Vojtéch Cerny

Ing. Katefina Djak

Ing. Jaromir Dvorak
PhDr. Zdenék Ettl

Mgr. Veronika Hofrova
JUDr. Blanka Hola

PhDr. Jitka Pallas

Mgr. Eva Pavkova

PhDr. Jana PetraSova

Bc. Blanka Rohackova
Mgr. Petr Sedlak

Mgr. Anna Sabatovéa, PhD.
PhDr. Dana Stérbova
Magr. Petr Zaoral

STROP, o. s. Zlin

Firma Uéto Kozlova

Soukromy détsky domov Korkyné, o.p.s.
Obiteljski centar Split, Chorvatsko
Usmev jako dar, Slovensko,



Prehled nakladu v roce 2009

Naklady 2009

TRIADA celkem

% z nakladu

Z toho:

% nakladul

celkem Socialni sluzby na socialni sluzby
Mzdové naklady vé. odvodu
na soc. a zdrav. pojisténi 2 572 432 K¢ 68% 1969 371 K¢ 51,5%
Najemné a sluzby
spojené s najmem 249 976 K& 7% 211 082 K& 5,5%
Ugetni a ekonomické sluzby 268 974 K& 7% 241 758 K¢ 6%
Spotieba materialu 201 750 K¢& 5% 121 778 K& 3%
Spoje celkem (postovné,
telekomunikace, internet) 91 993 K& 2% 56 304 K& 1,4%
Ostatni sluzby 76 676 K¢ 2% 63 996 K& 1,6%
Vzdélavaci programy 185 046 K& 5% 3420 K& 0,1%
Tisk, kopirovani apod. 78 929 K¢ 2% 25768 K¢ 0,6%
Cestovné 55 224 K¢ 1% 13 223 K& 0,4%
Kolky, bankovni poplatky
a ostatni provozni naklady 28 652 K& 1% 21 337 K& 0,5%
Celkovy objem
neinvesti¢nich prostredku: 3 809 652 K¢ 100% 2728 036 Ké 70,6 %




Prehled zdroju financovani v roce 2009

ZDROJ TRIADA celkem % nakladu Z toho:
celkem Socialni sluzby
Individualni projekt 1799 036 K& 46,5% 1799 036 K&
MPSV CR 660 000 K¢ 17% 660 000 K¢
Jihomoravsky kraj 154 000 K¢& 4% 154 000 K¢&
Magistrat mésta Brna 110 000 K¢& 3% 110 000 K¢&
MPSV - rodiny 434 325 K¢ 1% 0 K&
Asociace obcanskych poraden 5000 K& 0,1% 5000 K¢&
Nadace T. Maxové 95 178 K¢& 2,4% 0 K¢
Vlastni ¢innost a ostatni
provozni vynosy 607 304 K¢ 16% 0 Ke
Prijmy celkem 3 864 843 K¢ 100 % 2728 036 K¢

Celkové vynosy roku 2009: 3 864 843,- K¢

Celkové naklady roku 2009: 3 809 652,- Ké

Kladny hospodarsky vysledek roku 2009 ve vysi: 55 191,- K& bude pouzit v dalSim obdobi zejména k rozvoji organizace
a ke zvySovani kvality lidskych zdroj(.




